Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro
Oficio. CEMER/754/2015
Santiago de Querétaro, Qro, 10 de agosto de 2015

Secretana

de
Goblarno |

Mtra. Araceli Oropeza Huerta

Enlace de Mejora Regulatoria vy .
Directora de Area del Centro de Capacitacion !
Teorico Practico de Proteccion Civil i
PRESENTE

Mediante oficio nimero DO/UO/061/2015 fue remitido a esta Comisidn el “Manual
de Procedimientos de la Unidad Estatal de Proteccion Civil”. con la solicitud de
determinar si dicho proyecto requeria la formulacion de Manifestacidn de Impacto

Regulatorio (MIR).

Atentos a dicha solicitud en similar CEMER/178/2015, esta Comision determind la
necesidad de presentar Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR), respecto del

procedimiento identificado como E720P0S01 visto bueno para trémite de licencia

de alcohol.

Es asi que con similar nimero CCPC/UEPC/0028/2015, recibido el 23 de junio de
2075 en esta Comision, se recibid la Manifestacién de Impacto Regulatorio (MIR) de
nueva regulacion, el cual realiza el anélisis del procedimiento sefalado en el parrafo

anterior y del cual una vez visto su contenido se emite el siguiente:

DICTAMEN PRELIMINAR

Para los efectos del presente dictamen, se entiende por:

1. Comision o CEMER: Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.
2. Unidad Estatal u organismo desconcentrado: La Unidad Estatal de Proteccion
Civil de Querétaro.

3. Manual: "Manual de Procedimientos de la Unidad Estatal de Proteccion Civil de

Querétaro”.
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4. MIR: Manifestacion de Impacto Regulatorlo
5. OCDE : Organizacion para la Cooperacién.y el Desarrollo Econdmicos.

PLAZO

Como ha quedado precisado, la MIR se recibio el 23 de junio del presente a través

del enlace de mejora regulatoria de la Unidad Estatal de Proteccion Civil, por lo

que de conformidad con el articulo 53 de la Ley, esta Comision cuenta con un

plazo de 30 dias hébiles siguientes a la recepcion de la MIR, para emitir el

dictamen correspondiente, resultando que el plazo méximo para la emision del

presente lo es el dia 18 de agoSto de 2015 ‘segun lo sefialado en el ACUERDO POR

EL QUE SE DA A CONOCER EL HORARIO DE ATENCION DE TRAMITES Y
SERVICIOS EN LA SECRETAR/A DE LA CONTR’ALOR/A publicado en el Perlodlco

Oficial del Gobierno «;d_;e‘l Esta,do “La Sqmpca de Arteaga”, el 14 de junio de 2013,

documento que contlene los dias IabOréﬁjIéé para esta Cormisién como érgano

desconcentrado de la Seéretarfa de la Contraloria.

Dado lo anterior, ¥ coné’iderando que se estd dentro del plazo concedido por la Ley
para la emision del presente, se procede a analizar la competencia de esta Comision

respecto del manual descrito, al tenor de los siguientes:
, CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que el articulo 4 fraccion Il de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado

de Querétaro, nos ‘QSI?U?CG que son sujetos de la misma, las dependencias y

entidades de la Administracion Publica Estatal, siendo estas las enunciadas en el
articulo 19 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, numeral
que en cuya fraccién 1, contempla a la Secretaria de Gobierno del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro; dependencia a la que se encuentra adscrito el érgano
publico desconcentfado denominado: Unidad Estatal de Proteccion Civil, segun el

articulo 16 de la Ley de Proteccion Civil del Estado de Querétaro.

SEGUNDO. Qué el articulo 48 en relacion con el 9 de la Ley de Mejora Regulatoria
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del Estado de Querétaro, nos establece que cuando las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal, elaboren anteproyectos de iniciativas de ley v
actos administrativos de caradcter general que tengan por objeto establecer
derechos y obligaciones a los gobernados; deberdn enviarlos a través de sus

enlaces a la Comisidn junto con una Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR).

De lo anterior se observa que el documento remitido corresponde al
procedimiento visto bueno para el tréamite de licencia de alcohol, contenido en el
Manual de Procedimientos de la Unidad Estatal de Proteccién Civil, mismo que
segun lo sefalado en la MIR en su contenido incluye los derechos y obligaciones

impuestos al gobernado en la solicitud de dicho trémite.

Es asi que la Manifestacién de Impacto Re
presente dictamen, fue remitido por la Ma Araceli Oropeza Huerta, quien
mediante oficio SG/UEP/0649/2014 del 21 de mayo de 2014, fue nombrada enlace
de mejora regulatoria por el Lic. José Gerardo Quirarte Pérez, Director General de Ia

atorio (MIR) que se analiza en el

Unidad Estatal de Proteccion Civil. Bajo dlcha éfégi:gnacién es pfoqédente que de
conformidad con el articulo 22 en relacién con el articulo 48 de la Ley de Mejora
Regulatoria del Estado de Querétaro, el enlace de mejora regulatoria sea quien

presente la MIR, asi comg el-anteproyecto que se pretende emitir.

TERCERO. Anallzada Ja- competenaa de este organo regulatorio respecto del
procedimiento senalado_ e conformldad con los articulos 49, 53,54 y 55, de la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro es procedente entrar al analisis del

mismo y de su respectiva Manifestacién de Impacto Regulatorio.

CUARTO. Antecedentes: Corresponde analizar el primer apartado de la MIR
relativo a la problemdtica que dio origen a la emisidn del procedimiento en estudio,

donde segun lo sefalado refiere:

El Estado como autoridad tiene dentro de sus encomiendas el velar por la sociedad

que la rige y conforma, es por ello que surge la necesidad imperante de regular la
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venta, consumo y/o0 almacenamiento de bebidas alcohdlicas, dado que de no ser asi

su venta indiscriminada puede danar el tejiclo social de la poblacion en general.

De esta forma se argumenta que se trata de una funcion o tarea concurrente entre

los tres niveles de gobierno Federal, Estatal y Municipal.

QUINTO. Objeto: Establecido el antecedente de la problematica a regular,
corresponde entonces analizar las circunstancias que justifican la expedicién del

manual y en especifico del procedimiento de visto bueno para tramite de licencia de

alcohol, el cual sefiala como objeto:

Prevenir los riesgos que puedan afectar a /la pob/aC/on medijante la
implementacion de ver/f/caC/ones a /nmueb/es en los que se preteno’a comprar,
vender, procesar o consumir beb/daS= alcohdlicas; ap//:candorvzaormat/wo’ad v

reglamentacion vigente para priorizar acciones ’v"éérre'ct/'vas ""dé_tefr'r')/'hac/dn de

medidas de mitigacion como resultado de un ,oronost/co de darios, de/ analisis

Yy evaluacién del riesgo e /nterre/aC/on de ,oe//grOS/dad

El andlisis del segundo apartado de la MIR denommado de los objetivos genera/es
séfala la intencion de homo/ogar los criterios o’e inspeccidn v/o venffca(:/on entre
las Unidades Municipales y la Unidad Estatal, agilizando con ello los ;;\:/./stos buenos y

mejorar el tiempo de respuesta al particular.

Con lo sefalado esta Comisidn no es omisa en observar la existencia de una
justificacion real, que acredita la actuacion de la autoridad con la intencién de
prevenir cualquier posible afectacién a la poblacién, mediante inspecciones vy
revisiones en materia de proteccion civil a los establecimientos que soliciten licencia

para almacenaje, venta o consumo de bebidas alcohdlicas; lo cual se traduce en

obligaciones a los particulares, toda vez que la opinidn técnica de proteccidn ¢civil. -

constituye un requisito para la persona fisica o moral que pretenda tramitar la

licencia aludida, por lo cual su regulacion debe atender a la normatiVidadg en la

materia.
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La referida normatividad la encontramos en el tercer punto de la MIR, donde se
enuncia el fundamento legal del proyecto que se presenta ante esta Comision,

punto en el cual conviene priorizar cada Ley enunciada, segun el orden citado:

a) Ley Sobre Bebidas Alcohdlicas del Estado de Querétaro, publicada el
20 de enero de 2012 en el Periédico Oficial La Sombra de Arteaga, la cual tiene por
objeto regular las actividades relacionadas con el almacenaje, venta y porteo de
bebidas alcohdlicas que realicen personas fisicas 0 morales, asi como el consumo

en establecimientos y el funcionamiento de los mismos.

Al tratarse de una Ley especial en la materia, su- a'j_'f"éI|S|s obliga a una interpretacion
integral, de inicio la norma de referencia en su- capltulo qumto articulo 25, prevé los
requisitos para el tréamite de la IucenCIa,pajr_;a'a[macenaje, venta; porteo o consumo

de bebidas alcohdlicas y en el Ultimo pérrafo del¢itado numeral se enuncia como

funcion potestativa de la Secretarn’a de Gobiékho el solicitar a las ar as

competentes, opiniones técnicas respecto dél establecimiento donde funaonank ‘
licencia solicitada, serialando el cumplimiento o incumplimiento de las normas

condiciones sanitarias y de seguridad exigibles.

De conformidad con el numeral referido, la actividad solicitada corresponde a una
opinidn técnica, que se vuelve requisito esencial, toda vez que el articulo 27
fracciones IV y XIV de dicha Ley, sefiala como supuestos para negar o revocar la

licencia los siguientes:

1V. Que el establecimiento no cuente con las medidas de proteccién civil que
senalen las autoridades competentes para ello; y
XIV. Que las opiniones técnicas de las autoridades de salud o de proteccion civil

sean negativas.

En la interpretacion de los citados numerales se enuncia la opinion técnica de

proteccidn civil, punto donde es importante resaltar que en andlisis integral de la
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norma de referencia se identifica en todos sus apartados como autoridad
competente a la Unidad Municipal de Proteccidn Civil, gue atendiendo a la
temporalidad de la misma es de considerar que hiciera referencia a dichas unidades

municipales, al no existir autoridad estatal en la materia.

b) Ley de Proteccién Civil del Estado de Querétaro, publicada el 13 de
enero de 2012 en el Periddico Oficial La Sombra de Arteaga, en dicho ordenamiento
se establecen disposiciones relativas a la integracién, funcionamiento y operacion
del Sistema Estatal de Proteccion Civil en el Estado de Querétaro, al mismo tiempo
que se regulan las bases, procedimientos, estrategias y politicas de prevencion,
mitigacion, coordinacion y colaboracion con los distintos ordenes de gobierno;
entre estas funciones se encuentra en el capitulo segundo, seccidon tercera
denominada de la Unidad Estatal de Proteccion Civil, que en su articulo 18 fraccion

IX, sefiala como objeto de dicha Unidad:

IX. Practicar visitas periddicas de verificacion o inspeccion a cualquier establecimiento,
inmueble o instalacion en los diversos municipios del Estado, por medio del personal
debidamente comisionado y acreditado, de conformidad con la Ley de Procedimientos
Administrativos del Estado de Querétaro y, en su caso promover la aplicacion de las

normas técnicas correspondientes y 1as sanciones que correspondan...

Atribucion que en el capitulo noveno denominado De las verificaciones e
inspecciones, articulo 78, se establece como funcidon de la Unidad Estatal; la
verificacion, inspeccion y sancion, para el cumplimiento de las disposiciones legales
y reglamentarias de proteccioén civil. Al respecto del tema de visto bueno u opinion
técnica, la Ley en analisis no sefala el procedimiento para su aplicacién, siendo

materia de las normas reglamentarias su regulacion, segun su primer articulo

transitorio.

c) Ley de Hacienda del Estado de Querétaro, publicada el 21 de julio de
2014, en el Periddico Oficial La Sombra de Arteaga, Qrdenamiento cuyo objeto es
regular la Hacienda Publica del Estado de Querétaro v la totalidad de sus ingresos

por cualguier concepto, esta Ley en su numeral 144 fraccidén |, establece lo
L T e S s R S S )
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siguiente:

Articulo 144. Por los servicios que presta la Unidad Estatal de Proteccién Civil se
causaran y pagaran los derechos correspondientes, de acuerdo a las siguientes cuotas:
I. Por las inspecciones que realice a efecto de emitir la opinidn técnica respecto de los
establecimientos en los que se pretenda almacenar, vender o consumir bebidas
alcohdlicas:

a) Por la primera visita de inspeccicn, 12.5 VSMGZ. (Ref. P. O. No. 77, 20-X11-14)

b) Por la sequnda visita de inspeccion, 25 VSMGZ. (Ref. P. O. No. 77, 20-XII-14)

¢) Por la tercera visita de inspeccién y por cada visita subsecuente, 50 VSMGZ; (Ref P,
O. No. 77, 20-Xl1-14).

En.el ordenamiento en cita, se establece en la modalidad de derecho, la emision de

la.opinion técnica que emita la Unidad Estatal.

Ahgra bien, del analisis integral de las normas que sirven como fundamento para la
emision del denomiinado visto bueno, se encuentra que:la norma que de origen a las
opiniones técnicas en materia de proteccién civil 'a los establecimientos que
soligiten la licencia para almacenamiento, venta o consumo de bebidas alcohdlicas,
es:la Ley Sobre Bebidas Alcohdlicas del Estado de Querétaro, en la cual se
reconoce la participacion de las autoridades municipales de proteccion civil, para
efecto de cumplir con dicho requisito, situacion gue, atiende a una cuestidon de

miporalidad pero que para su cumplimiento desde la publicacion de la Ley

_p"eéial ha sido cubierta por los Municipios. del Estado y que con la emisién de la

ey de Proteccién Civil del Estado de Querétard, se convirtié en una tarea dual, al

;-;'i;COnsiderarse una funcién de la creada Unidad Estatal de Proteccién Civil.

-El trémite de origen que se analiza corresponde a la emisién de visto bueno de
Proteccién Civil, con la intencidn de obtener licencia para almacenaje o venta de
bebidas alcohdlicas, en ese sentido el requisito -antes de la publicacién de la Ley de
Proteccion Civil del Estado de Querétaro- era cubierto con la emision del visto
bueno, o llamado opinién técnica de la autoridad municipal de Proteccion Civil. No

‘obstante, con la creacion y las funciones otorgadas en el citado ordenamiento a la
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Unidad Estatal de Proteccion Civil, y con el establecimiento de un derecho en la Ley
de Hacienda del Estado, se convierte en un requisito adicional para obtener la
licencia el contar con la opinidon técnica de esta autoridad estatal. Con la
circunstancia descrita se hace necesario traer al analisis el principio de necesidad.
contenido en el articulo 10 fraccion 11l de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro, donde se enuncia que unicamente habra de emitirse medida regulatoria
cuando resulte indispensable y quede plenamente justificado, por lo que a la luz del
procedimiento en analisis se ha encontrado que se trata de un tramite que realizan
los Municipios del Estado y que al imponerlo al particular se traduce en una doble
obligacion respecto de un mismo trdmite cuya unica diferencia consiste en la

autoridad que lo emite.

En opinion de la OCDE, un ambiente propicio para los negocios es un factor
importante para la prosperidad econdémica, por lo que en el presente analisis se
traen las observaciones que tal Organizacion ha emitido y que sin convenientes
analizar:

1. Cuando un emprendedor debe cumplir con numerosos trémites para obtener los
permisos, las autorizaciones y los documentos necesarios para iniciar y operar una :
empresa, y tiene que tratar con muchas dependencias de los tres niveles de
gobierno, se generan redundancias, retrasos y costos adicionales. Ademas del £ago
de derechos, cargos e impuestos, los empresarios /ncur/"en en un costo de
oportunidad por el tiempo que invierten en cumplir con los trémites
administrativos...

2. Los tramites complicados y los retrasos con frecuencia obligan a algunos
empresarios a claudicar y abandonar sus proyectos, otros deciden continuar sin
Sujetarse a todos los trémites requeridos,; de hecho, muchos terminan desarrollando
su actividad empresarial en el sector informal.

3. Simplificar los tramites empresariales y, con ello, mejorar el ambiente de negocios,
facilita la creacion de empresas en el sector formal de la economia y, por ende,
promueve la competencia y la productividad. Trédmites sencillos reducen el costo de
hacer negocios e incrementan los incentivos para operar en el sector formal, 1o que
fortalece la capacidad de la economia para crear nuevos empleos. Ademas, tramites
sencillos y eficientes eliminan incentivos para la corrupcion. (Sic)
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DE LA GUIA PARA MEJORAR LA CALIDAD REGULATORIA DE LOS TRAMITES
ESTATALES E IMPULSAR LA COMPETITIVIDAD EN MEXICO DE LA OCDE:

..Entre los retos mds importantes en este campo destaca, primero el evitar
traslapes; es decir, que dos o mas ordenes de gobierno regulen la misma actividad...

(sic).

Con estas precisiones se hace prudente sefalar que el procedimiento que se analiza
es requisito accesorio del tramite de licencia para almacenaje, venta y consumo de

bebidas alcohdlicas, el cual al solicitarse de una autoridad estatal y municipal, hace

gravoso para el particular.

‘Ademas esta Comisién no es omisa en observar que los costos que se traducen en

obligaciones de hacer para el particular que pretende obtener una licencia para
almacenaje, venta o consumo de alcohol en establecimiento (visto como un tramite

a cargo de la administracién publica estatal), en términos del articulo 43 en relacién

con el articulo 41 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro; deben
-estar_previstos en leyes, reglamentos, decretos, acuerdos o cuando proceda en

“acuerdos generales.

Siendo esta consideracidn aplicable al procedimiento de visto bueno para tramite
de licencia de alcohol que se analiza en el presente dictamen, respecto del cual al
entrar en analisis de su fundamentacion juridica se observa que segun se detalld en
el considerando que antecede, no existe en la Ley de la materia la regulacién del
mismo, aunado a este argumento en el Portal de Transparencia del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, al revisar el contenido de la ficha técnica del tramite
identificado como inspecciones para emitir opinion técnica a establecimientos en
los que se pretenda almacenar, vender o consumir bebidas alcohdlicas, se encuentra
asentado que el trédmite no tiene fundamento juridico pues -segun se detalla- se
estd en proceso de elaboracién del Reglamento de la Ley Estatal de Proteccion
Civil, no obstante es un trédmite que se vuelve requisito para la obtencion de la

licencia de alcoholes y respecto del cual se recauda un derecho por la autoridad

estatal.
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SEXTO. Principios rectores de la mejora regulatoria: Analizado el contenido del
documento, esta Comision procede a encontrar la congruencia del mismo con los
principios rectores en mejora regulatoria contenidos en el articulo 10 de la Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro; apartado donde la autoridad emisora
de la MIR, sefiala que es congruente con los principios de:

e Necesidad, sefalado en la fraccién Il del numeral citado, dado que se trata
de un trémite plenamente justificado y en beneficio del ciudadano.

e Multinivel, sefialado en la fraccion VII del numeral citado, toda vez que como
sefiald la Unidad Estatal, se pretende homologar los criterios de inspeccidn
entre la autoridad municipal y estatal.

e Calidad y eficiencia, sefialados en la fraccion VIII del numeral citado, en

donde se resalta que se mejoraran los tiempos para la emisidn de vistos

buenos (sic).

No obstante por los argumentos expuestos, es notorio que el manual y en
especifico el procecimiento enunciado no atiende a los principios de mejora
regulatoria interpretados en su conjunto segun el principio de irtegridad, cuando
de inicio no concurre con el de necesidad al no haber guedado :justificada a
existencia del procedimiento visto bueno para tramite de licencia de alcohol,
contraviniendo especificamente los siguientes principios:
.

l.- Menor interferencia e Impacto: implica racionalizar el uso de regulaciones como
forma de intervencion de la Administracion Publica en la consecucién de los fines
sociales que tiene atribuidos, por lo que toda regulacidn debe implementarse,
mMantenerse, sustituirse o eliminarse, interfiriendo e impactando en la menor medida

de lo posible en la esfera de los gobernados.

[l.-Multinivel: Implica privilegiar la cooperacion estrecha entre los tres 6rdenes de
gobierno, a fin de evitar la duplicidad en el disefio y aplicacion de las regulaciones,

asi como favorecer la unicidad vy fluidez de estas mismas.

Hl.- Economia y Sinergia: implica hacer mas con menos en el actuar de la
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Administracion Publica orientdndola al cumplimiento de sus fines, en el menor
plazo posible, al servicio de la sociedad, a través del uso racional y eficiente de los

recursos y del tiempo.

SEPTIMO. Por la naturaleza de la regulacion el apartado VIl denominado Consulta

Publica no aplica al presente proyecto.

OCTAVO. Esta Comision ha observado que el procedimiento no ha quedado
debidamente acreditado bajo los principios de mejora regulatoria como una medida

regulatoria gque deba integrarse al manual de procedimientos de la Unidad Estatal

de Proteccion Civil.

Por 1o que la Unidad Estatal deberd eliminar el procedimiento denominado visto
bueno para licencia de alcohol, de su manual de procedimientos y adicionalmente
atendiendo a estas observaciones debera realizar las gestiohes necesarias para
derogar el apartado de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro vigente,
articulo 144 fraccion | y sus incisos, relativo al derecho que se cobra por dicho
concepto y en el reglamento de la Ley de Proteccion Civil del Estado de Querétaro
establecer los criterios de resolucidon para la emision de opiniones técnicas por

parte de las Unidades Municipales de Proteccion Civil.

En razdn de lo anterior y con fundamento en los articulos 54 y 55 de la Ley de

Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, se emiten los siguientes:
RESOLUTIVOS:
PRIMERO. Esta Comisién es competente para conocer del presente manual.

SEGUNDO. El presente dictamen es de observancia obligatoria para las

dependencias y entidades de la Administracidn Publica Estatal.
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;"I:'I';il*“&}(ﬁ.'Tl'.l\’(ﬁ'.). Se determina que el procedimiento identificado como E720P0501 visto
bueno  para  tramite de licencia de alcohol, contenido en el Manual de
Procedimientos de la Unidad Estatal de Proteccion Civil de Querétaro, NO se ajusta

al Plan Querétaro 2010-2015.

CUARTO. Se determina que el procedimiento E720P0O501 visto bueno para trémite

de licencia de alcohol. contenido en el Manual de Procedimientos de la Unidad

Estatal de Proteccion Civil de Querétaro NO se ajusta a los principios rectores de la

mejora regulatoria.

(DUINIO Se observa a la Unidad Estatal de Proteccion Civil para que realice las

caciones ya expuestas en el ultimo apartado de los considerandos del

eh_te dictamen, consistente en la exclusion del Procedimiento mencionado

I resolutivo anterior, a efecto de estar en posibilidades de validar el proyecto

‘Manual de Procedimientos de la Unidad Estatal de Proteccion Civil”,

XTO. De acuerdo con el articulo 56 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado
de_‘_‘j@uerétaro, el presente dictamen, se publicara en el perioddico Oficial “La Sombra

_de-'Arteaga” dentro de los primeros siete dias habiles del mes proximo.

Asi lo determind la M. en A. P. Maria de los Angeles Pérez Rojas, Titular de la
_ Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, quien fue asistida en

la elaboracion del presente, por el Lic. Francisco Alejandro Trejo Calderdn Jefe
""'.-de'l Area de Normatividad de la Comisidn de Mejora Regulatoria, en base a lo
eSt_ablecido en el articulo 12 fraccion V de la Ley de Mejora Regulatoria del

Estado de Querétaro.

M. en A. P. Mari eles Pérez Rojas.
Titular de la Comisionde Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro.

e Lic, José Gerardo Quirarte Pérez Director General de la Unidad Estatal de Proteccion Civil. Para conocimiento,
Lic. Laura Guzman Lozada, Directora Administrativa de la Secretaria de Gobierno. Para conocimiento.
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